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NORMATIVA PARA EL PROCESO DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS

1. ANTECEDENTES

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo, siendo una institucion educativa de nivel
superior y de servicio a la comunidad, preocupada por el desarrollo personal y profesional
de todos sus graduados, y con la finalidad de dar fiel cumplimiento a su misién: “Formar
profesionales y académicos competitivos de excelencia, generando conocimiento,
tecnologia y servicio de calidad en beneficio de la sociedad, sustentada en principios y
valores éticos”; a la Ley de Educacion Superior vigente “Articulo 142.- Sistema de
seguimiento a graduados.- “Todas las instituciones del sistema de educacién superior,
publicas y particulares, deberan instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados
y sus resultados seran remitidos para conocimiento del Consejo de Evaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior”, ha considerado

indispensable la implementacién de un sistema de seguimiento a los graduados.

2. POLITICAS

La Universidad Técnica Estatal de Quevedo considera las siguientes politicas en la

orientacion de su seguimiento a los graduados de las distintas carreras:

Apoyandose en las coordinaciones de carreras, la Universidad hara una actualizacion
permanente de la informacion de sus graduados, en lo relacionado con su desempefio
profesional y laboral, su participacion en comunidades académicas o profesionales y sus

necesidades de formacién académica.

A partir del trabajo coordinado de las facultades, la Universidad se esforzara en atender las
necesidades de formacion continua y de posgrado que demanden sus graduados,

ofreciéndoles descuentos especiales.
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La Universidad fomentard la participacion de sus graduados en la vida universitaria,

especialmente a partir de su vinculacién a los consejos de facultad.

La Universidad fomentard los lazos de amistad y solidaridad entre sus graduados, para lo
cual apoyara todas las actividades de creacién y funcionamiento de la asociacién de
graduados, promovera encuentros anuales de graduados, y los hara participes de todos su

logros y celebraciones.

A través de la Bolsa de empleos y el trabajo coordinado con los centros de proyeccion
social de cada facultad, se apoyara a los graduados en su proceso de consecucion de
empleo, facilitando la captacién de hojas de vida y la divulgacion de oportunidades
laborales. A través de la Direccion de Vinculacion, la Universidad apoyara iniciativa de sus
graduados para la creacion de empresas, acompafiando el proceso de maduracion de sus

proyectos de emprendimiento.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos Generales

a. Construir y desarrollar un Sistema de Seguimiento a Graduados, debidamente
estructurado y documentado,

a) Determinar el nivel de satisfaccion de los graduados sobre los servicios universitarios
recibidos durante su formacién profesional,

b) Aportar con experiencias ocupacionales para el mejoramiento de los servicios
universitarios;

c) ldentificar de manera continua y mediante el andlisis la evolucién de los procesos de
insercion laboral de los graduados de la UTEQ.

d) Cualificar sucesivamente el conocimiento continuo de las competencias profesionales
que demandan la sociedad; v,

e) Cuantificar la aportacion de indicadores para el disefio y/o redisefio de los planes de

estudio.
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3.2.  Objetivos Especificos

a) Establecer mecanismos y realizar estudios para conocer el estado actual y prospectiva
de las carreras de la UTEQ, los itinerarios de insercion profesional de los graduados,
el nivel de satisfaccion respecto a la calidad de la formacion ofertada y de los servicios
que provee la Universidad, asi como la perspectiva de los empleadores respecto a las
competencias requeridas y el desempeiio de los graduados.

b) Elaborar informes para la difusion de los resultados, organizados por facultades, con la
participacion del sector productivo, gubernamental y de la comunidad universitaria, con
el fin de encontrar aplicabilidad y vinculo con el plan curricular.

c) Generar insumos que permitan la construccion de las evidencias de los indicadores de
los criterios de calidad universitaria, relativos a la pertinencia y al plan curricular.

d) Crear espacios virtuales que permitan mantener un vinculo permanente entre la UTEQ
y sus graduados, facilitando la identificacion y relacién permanente de los graduados

con su Universidad.

4. ALCANCE

La puesta en marcha de este procedimiento busca cumplir la misién de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo, ayudando a los graduados a contribuir a la sociedad con sus
conocimientos tanto en ciencias como en valores. Este procedimiento se aplica a todos los
graduados de la UTEQ para asi determinar y dar solucién a las no conformidades

potenciales.

5. RESPONSABLES

El Coordinador General del Seguimiento a Graduados de la UTEQ, los Coordinadores de
Carreras y Profesores Responsables del Seguimiento a Graduados de cada carrera, seran
los responsables de que este procedimiento se cumpla, en coordinacion con la Comision
de Evaluacion Interna y Gestion de la Calidad, la Direccién Académica y la Direccion de

Vinculacién. El Coordinador General del Seguimiento a Graduados de la UTEQ dependera
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administrativamente de la Comision de Evaluacion Interna y Gestién de la Calidad y sera

el encargado de difundir la informacion a las partes interesadas y al medio externo.

DEFINICIONES

Graduado.- Persona que ha concluido su malla curricular, ha sustentado su trabajo
de tesis y ha obtenido su titulo académico.

Coordinador General.- Responsable de coordinar acciones con los Coordinadores
de Carreras y Profesores Responsables del Seguimiento a Graduados, a fin de
obtener la informacion requerida de los graduados.

Coordinadores de Carreras.- Responsables de la coordinacion académica de la
carrera para que se cumpla la planificacion curricular y se logren los resultados de
aprendizaje.

Profesores Responsables del Seguimiento a Graduados.- Responsables de la

obtencion de la informacion de los graduados de la carrera.

BENEFICIOS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

Con el Sistema de Seguimiento a Graduados en la UTEQ se obtendrian entre otros, los

siguientes beneficios:

e Implantar un proceso global, objetivo, manejable y de facil acceso a través de la

plataforma informatica.

¢ Contar con una base de datos de profesionales graduados en las diferentes carreras
de la UTEQ.

e Di

sponer de indicadores que orienten y faciliten el mejoramiento de las mallas

curriculares.

e Di
e Di

sponer de la Bolsa de Empleo o Insercion Laboral.

sponer de herramientas y datos estadisticos para la institucion y para sus asociados

a través de este grupo colegiado, de fuentes objetivas y cuantitativas a las que podrian

acceder en cualguier momento ya sea para conocimiento o investigaciones.

¢ Monitoreo, control y seguimiento del sistema informatico.
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8. DIRECTRICES

El Seguimiento a Graduados en la UTEQ, debe convertirse en un insumo y herramienta
gque enmarque toda una linea permanente de investigacion que articulada a la planificacion
universitaria, apoye las acciones de las diversas Unidades Académicas, asi como
programas o proyectos que guarden relacidon con el mercado laboral y oportunidades para

los ex alumnos de la UTEQ.

El seguimiento que se realice al desempefio de graduados de la UTEQ, ayudara a
determinar los multiples niveles de pertinencia entre los espacios laborales y las ofertas
académicas de la Universidad, estableciendo en base a los resultados estadisticos
modelos de formacién que posibilite al estudiante las competencias para la empleabilidad

y autogestion.

Se debe incluir, sino a todos, al menos a la mayoria de graduados de la Universidad
Técnica Estatal de Quevedo como elementos activos de la comunidad educativa de la
UTEQ, asi como también buscar las estrategias para involucrarlos en los procesos

integrales de desarrollo académico Institucional.

Es importante ofrecer espacios a los graduados universitarios, para que conozcan de los
beneficios que ofrece la Universidad por medio de sus proyectos y programas, eventos
académicos y cientificos asi como de las mdltiples actividades que desarrolle la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo para todos quienes son parte de la comunidad

utequsina, bajo normativas creadas para el efecto.

Finalmente, es imprescindible mantener una relacién y vinculos permanentes con todos los
ex alumnos a través de los programas y proyectos especiales orientados exclusivamente
a graduados, asi como con instituciones y agrupaciones o cuerpos colegiados de otros

pares académicos.
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9. ACCIONES PRIMARIAS

Las primeras acciones del Coordinador General del Seguimiento a Graduados de la UTEQ),

estaran enfocadas a:

a)

b)

d)

10.

Estructurar y alimentar una base de datos con la informaciéon necesaria sobre los
graduados de la Universidad.

Diseflar y desarrollar estrategias integrales para obtener y mantener, de la mayoria
posible de graduados, una actualizacion permanente de la informacion requerida.
Recopilar la informacién que sobre graduados tienen las diferentes Unidades
Académicas de la Universidad para integrarlas a la base Unica de graduados que sera
administrada por el Coordinador.

Mantener la informacién de graduados actualizada, y hacer conocer a la Comision de
Evaluacion Interna y Gestion de la Calidad, a la Direccion Académica y a la Direccion
de Vinculacion, sobre el Proceso del Seguimiento a Graduados que lleva adelante la
UTEQ.

Planificar con las Unidades Académicas proyectos promocionales de servicios para ex

alumnos.

SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GRADUADOS

Es una plataforma de registro de graduados implementada por la Comision de Evaluacion

Interna y Gestion de la Calidad a través del Coordinador del Seguimiento a Graduados,

para la administracién y manejo de los datos, la cual permite hacer un seguimiento de la

informacion personal, laboral y académica de los graduados. Esta informacion permanece

almacenada en una base de datos que esta en constante actualizacion y disponibilidad, la

cual se encuentra debidamente restringida y protegida para cada uno de los responsables

de las carreras.
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11. DESCRIPCION DEL PROCESO

El proceso consta de seis (6) procedimientos que se describen a continuacion:

12.

© N o u

10.
11.

Procedimiento para elaborar los estudios de seguimiento a graduados por carrera.
Procedimiento para conocimiento de los resultados de seguimiento a graduados a los
estudiantes de la carrera.

Procedimiento para la elaboracién del universo total de graduados.

Procedimiento para la administracion de la base datos de los graduados.
Procedimiento para la gestion de evaluacion al proceso de seguimiento a graduados
en las carreras.

Procedimiento para la organizacion de eventos para los graduados.

INDICADORES

Gestion de Seguimiento a los Graduados.

Todas las carreras vigentes de la UTEQ cuentan con procedimiento de seguimiento a
graduados.

Todas las carreras vigentes de la UTEQ cuentan con informes de seguimiento a
graduados.

Todas las Carreras activas de la UTEQ cuentan con informes de conocimientos de
resultados hacia los estudiantes.

Numero de estudiantes que conocen los resultados de seguimiento a graduados.
Porcentaje de graduados vinculados a estudios de maestria.

Porcentaje de graduados vinculados a estudios de doctorado.

indice de empleo de los graduados que se encuentran laborando en su éarea de
formacion.

indice de subempleo de los graduados que se encuentran laborando en un area
diferente a la de su formacion.

indice de desempleo de los graduados.

Numero de profesores que participan como responsables del seguimiento a graduados.
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12. Numero de ofertas de empleo generados a través de acciones de las Coordinaciones
de Carreras.

13. Numero de personas que se han beneficiado de los programas de insercion laboral o
bolsa de empleo de la UTEQ.

14. Numero de eventos organizados de indole cientifico-académico para los graduados.

15. Nimero de carreras evaluadas al proceso de seguimiento a graduados.

16. Numero de registros actualizados en la plataforma informética.

13. PROCESO: SEGUIMIENTO DE GRADUADOS

UNIVERSIDAD TECNICA
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REGISTRO Y ENCUESTA —
ACTUALIZACION DATOS
DE DATOS ESPECIFICOS

TABULACION E
INTERPRETACION |
DE DATOS

DIRECCION
ACADEMICA

INFORME Y PLAN
DE MEJORAS
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